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226 Para asegurar su legitimidad, el

modo de produccién capitalista
precisa de un cuerpo de fetiches
que arman su racionalidad de

dominacién social. La aparicion
. de estos fetiches estd intima-

mente ligada al desarrollo de las
fuerzas productivas. Dicho en
otras palabras, los fetiches de la
alta tecnologia difieren de aque-
llos que dotan de sentido y cohe-
sionan el sistema capitalista en
los albores del maquinismo. Marx
hablé del fetichismo de la mer-
cancia y del dinero inherente al
modo de produccién capitalista.
Fabricar un fetiche o promover
un_proceso o fenomeno al rango
de fetiche significa «cristalizar-

" lo bajo la forma de un objeto

puesto apartes,* abstraerlo de las
condiciones reales que presidie-
ron o presiden su .produccion.
Asi la burguesia erige la riqueza
al rango de fetiche cuando, cris-
talizdndola en los metales pre-
ciosos oro y plata, la aparta de
su génesis: un proceso de acu-
mulacién y de plusvalia en ma-
nos de una clase propietaria de
los medios de produccién.

En la misma forma, los econo-

mistas liberales «fetichizans’

cuando propugnan sus teorias
sobre la determinacién del valor
por la naturaleza de las cosas y
de los productos en si. Marx sa-
ca a luz el fetiche cuando, de-

tras del concepto vefor del tra-
bajo, que es la forma aparencial,
expresion real dé una clase dada,
descubre otros dos conceptos
subyacentes que no afloran a la
superficie, es decir, en la mani-
festacién discursiva de los eco-
nomistas burgueses: valor de la
fuerza de trabajo y trabajo crea-
dor de valores. «Es —segun sus
propias palabras— la fantasma-
goria que hace aparecer el ca-
racter social el trabajo como un
cardcter de las cosas, de los pro-
ductos ellos mismos.»? La socie-
dad burguesa determina el va-
lor del producto por el intercam-
bio pero no quiere reconocer lo
que le da su valar: el trabajo
gostado en su produccion.

Obviamente, el vocablo fetiche
corresponde a la palabra, puesta
en boga por Roland Barthes,
mito. Ambos remiten a un cuer-
po racional de mecanismos que
apuntan q ocultar las relaciones
sociales de produccién prevale-
cientes en la sociedad burguesa.
A toda la mitologia econémica,
juridica — desentrafiada por
Marx— que permite a la clase
dominante controlar los medios

1 C. Marx, Critica de lo economia
politica Ed. Revolucionario, 1966.

2 Citodo en J. L. Baudary en Lin-
guistique et Littérature, La Nouvelle cri-
tigue, 1968, p. 50.

3 R, Barthes, Mytholegies, Le Seuil,
Paris 1958,
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de existencia del pueblo, ha ve-
nido a sumarse otra con el desa-
rrollo de lo que podria conside-
rarse como una nueva fuerza
productiva: el medio de comuni-
cacion de masas. Dicha nueva
fuerza es el poder tecnolégico de
manipulacién 'y de adoctrina-
miento. Controlarlo significa
controlar las conciencias a tra-
vés de la legitimacion cotidiana
y mausiva de las bases del poder
de una clase.

Un nuevo fetiche:
medio de comnnicacion de
masas

A este nuevo circuito de fetiches,
Pertenece una primera dreq de
la mitologia sobre los medios de
Ccomunicacion de masas y puede
formularse de la siguiente ma-

nera: lo cotegoria emedios de

comunicacién de masas» se ha
erigido en un mito.

El' medio de comunicacién de
masas es un mito en la medida
en que se lo considera como una
entidad dotada de autonomia,
Una especie de epifenémeno que
‘trasciende la sociedad donde se
inscribe. Asi la entidad medio
de comun:cacién de masas se ha
Convertido en un actor en la es-
Cenografia de un mundo regido
Por la racionalidad tecnolégica.

¢n

Es la versidn actualizada de las
«fuerzas naturales». Es lo que
explica que la clase dominante
misma —en circunstancias en
que tiene el contro! monopdlico
sobre estos medios— puede dar-
se el lujo de denunciar la accién
nefasta de dichos medios. Ex-
trcemos dos ejemplos de la pren-
sa liberal chilena:

Favorece a que la juventud
prescinda de la cultura e influ-
jo de lo que el profesor. .. ha
denominado con acierto los
instrumentos técnico-cultura-
lesy, o sea la prensaq, el cine, la
radio, la televisiébn. Honesta-
mente habrd de convenirse que
no pocos de estos medios de
expresidn no estdn en condi-
ciones de cimentar el saber, el
gusto por lo bello o el sentido
critico. Por el contrario lo vul-
gar, violento o pornogréfico
son elementos habituales que
los jévenes reciben sin lograr
en ese primer momento discri-
minar sobre la valia o nocivi-
dad de tales aportes. ¢Qué lee
la juventud?. Si lo hace, lgs
preferencias se orientan hacia
las novelas detectivescas O sen-
timentales, cuando més hacia
el libro de moda. (ElI Mercurio,
4.5.1968.)

La sociedad contempordneaq
sufre un considerable impac-
to erbtico, alimentado de mo-
do artificial. Son numerosos
los medios de comunicacion
que se prestan a ello forman-
do un ambiente nutrido por la
sexualidad mds desordenada. .
influjo pernicioso y perturba-
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dor. (El Mercurio, 14-10-
1968.1

Actor del mundo tecnolégico, en
esta mitologia, el medio de co-
municacién se concibe como el
tactor "dinamizador de la socie-
dad y dispone de una movilidad
propia. |Implanta un concepto
de revolucién, la revolucién de
las esperanzas crecientes (cuya
procedencia se silencia) y lo sus-
tituye a otro. llustramos con
dos textos extraidos del progra-
ma politico del candidato «inde-
pendiente» a la presidencia de
la republica:

Hay consenso universal en
cuanto a que no puede haber
progreso social estable y duro-
dero si no existe un acelerado
desarrollo econdémico que per-
mita satisfacer las legitimas
aspiraciones cada vez mayores
de las masas, como consecuen-
cia de los avances portentosos
de los medios de comunicacién
y difusién alcanzados en el
mundo moderno. (Suplemento
del Mercurio, 11-1-1970, p.
2.

Hace aln mds urgente la rea-
lizacién de esta tarea el prodi-
gioso avance de la ciencia

de la tecnologia al llevar las
comunicaciones a un grado de
progreso inimaginable que ha
traido como légica consecuen-
cia un acercamiento cada vez
mas estrecho de todas las re-
giones de la tierra. Es asi co-
mo adln quienes viven en los
lugares mas lejanos y por des-
amparada que sea la situacion

en que se encuentran, estan en
condiciones de conocer por uno
y otro medio el alto nive! de
vida de los paises que ya cb-
tuvieron su pleno desarrolio.
(Ibid, p. 7))

En la misma linea de busqueda
de las causas de las «crisis del
mundo actual» participa toda la
argumentacién que achaca las
diversas expresiones de la vio-
iencia juvenil a los medios ma-
sivos. En todos estos casos el
medio de comunicaciéon es mito
en la medida en que permite pre-
sentar un seudoautor, elevado al
rango de causalidad de fenéme-
nos y procesos sociales, de ma-
nera indiferenciada, y ocultar
tanto la identidad de los mani-
puladores como la funcionalidad
de las ideas que expanden para
el sistema social patrocinado por
la clase dominante.

Como tal, este concepto apunta
a borrar todo esquema de estra-
tificacion social y a ofrecer a tos
receptores la imagen de una sc-
ciedad sometida al mismo deter-
minismo indiferenciador. Junto
a él, ha curgido la serie de los
conceptos del amorfismo social
tales como: sociedad de consu-
mo, sociedad de abundancia, so-
ciedad de masas, sociedad mo-
derna, opinién pablica, etc. En
todos estos términos-comodines
se esfuma el soporte de la do-
minacién social.
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En otras palabras, esta lengua
sirve de pantalla, de coartada a
un aparato de dominacién, de for-
mula que permite disolverio en
el universo euférico de la moder-
nidad. del consumo, de la publi-
cidad. Asi es en nombre de lo
opinion publica, que el diario li-
beral indistintamente reclama la
represidon de los movimientos so-
ciales y toma el pretexto de un
mayor nivel de consumo para
justificar la vacuidad de un cam.-
bio estructural. La opinién pa-
blica se convierte en el actor
imaginario —apoyo de los inte-
reses de una clase— que permi-
te traspasar una opinién privada
como si fuera publica. Es el sig-
no del consenso que integra to-
dos los conflictos y diferencias de
ung sociedad dada y compone
una unanimidad provocando fic-
ticiamente una reconciliacion que
hace todo imposible. Es la fu-
sién de las conciencias disloca-
das en la realidad conflictual de
la sociedad de clases.

La mitologia del sistema

La segunda faceta de la mitolo-
gia del medio de comunicacién
de masas liberal radica en el ca-
rdcter mitico de los modelos nor-
mativos que vehiculiza. La mi-
tologia ‘es la reserva de signos

-

1

propia de la racionalidad de la
dominacién de una clase, una re-
serva de signos adscritos ya que
deben ser funcionales al sistema
social cuyas bases enmascara.
De no ser funcional, revelaria la
mistificacién de la clase que dic-
tamina la norma de lo que es la
realidad y la objetividad.

Ya es ampliamente conocida la
afirmacién segin la cual ideas
dominantes en una sociedad di-
vidida en clases son aquellas de
la clase dominante que determi-
na asi su periodo histérico. Lo es
también la otra segin la cual la
clase que es la potencia mate-
rial dominante de la sociedad es
también la potencia dominante
espiritual. «Los pensamientos
dominantes —escriben Marx y
Engels en la Ideologia alemana—
no scn otra cosa que la expre-
sién ideal de las relaciones ma-
teriales dominantes; son estas
relaciones materiales dominantes
captadas bajo forma de ideas,
por lo tanto son la expresion de
relaciones que hacen de una cla-
<e dominante; dicho de otro mo-
do, son las ideas de su domina-
cion.»? ‘

La mitologia dominante cumple

con una funcidén préctica: con-

4+ C. Marx y F. Engels, La ideologia
alemana, Ed. Revolucionaria, 1966.
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fiere a un sistema social deter-
minado cierta coherencia y una
unidad relativa. Al penetrar en
las diversas esferas de la activi-
dad individual y colectiva, ei-
menta y unifica (segin palabras
de Gramsci) el edificio social.
Dotandolo de consistencia permi-
te a los individuos insertarse, de
manera natural, en sus activida-
des prdcticas dentro del sistema
y participar asi en la reproduc-
cion del aparato de dominacién,

“sin saber que de la dominacién

de una clase y de su propia ex-
plotacion se trata. Para el indi-
viduo inscrito en un sistema so-
cial dado la mitologia es una ex-
periencia vivida, una experien-
cia que vive sin conocer ¢las ver-
daderas fuerzas motrices que fo
ponen en movimiento.»® El meo-
dus operandi que caracteriza o

" la mitologia es, en Gltima instan.

cia, hacer olvidar o silenciar es-
tas verdaderas fuerzas motrices
o en otros términos hacer perder
de vista los origenes del ordem
social existente de tal manera
que los individuos puedan vivir-
lo como un orden aatural. Pro-
cura de alguna forma enmasca-
rar e! cardcter de instrumento de
la dominacién social que estam-
pa todas las instituciones socie-
tales que la clase dominante pa-
trocina. Apunta a evacuar de la
sociedad burguesa una contra-
diccidén que si no es mediatizada,

la hace aparecer como incohe-
rente, quiebra su unidad. Esta
contradiccién, raiz de la domi-
nacién social, es la que permite
que se cree un cierto sistema de
reparticion de bienes donde una
minoria se apropia de los pro-
ductos de las fuerzas sociales.
Es la que traduce el descalce en-
tre la propiedad social y la apro-
piacion capitalista y el conse-
cuente antagonismo entre los ac-
tores del modo de produccién.

Este «imaginario colectivo» dard
a! individuo la ilusién que la so-
ciedad en la cual vive y las rela-
ciones reales que vive en ésta es-
tan situadas bajo el signo de la
armonia social y escapa a la dia-
léctica y al conflicto. De haber
conflictos y antagonismo, los ex-
plicard a través de una ley natu-
ral, no tributaria del modo de
produccion particular en que su-
cede. En el medio de comunica-
cidn masiva, todo mito cumple
una funcién determinada: sitiar
a las fuerzas capaces de contrg-
riar o desenmascarar la impostu-
ra de la clase dominaonte y su sis-
tema. Cuando aparece en la so-
ciedad un proceso o un fenéme-
no susceptible de revelar las con-
tradicciones inmanentes al siste-
ma, el mito hace desaparecer el
sentido indicativo de una reali-
dad social que dicho fenémeno o

F. Engels, Corto a F, Mehring.
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prcceso podria tener asigndndo-
les una explicacidn que oculta
las contradicciones de este siste-
ma.

Los ejemplos se hacen legion
cuando se examinan las actitu-
des asumidas por una clase fren-
te a un proceso de cambio como
la reforma agraria. Anotemos,
a titulo ilustrativo, aquel ejem-
plo que consiste en el hecho de
ubicar sistemdticamente la ca-
sualidad de la reforma en una
relacién de exterioridad respec-
to de la «realidad agraria». Se-
gun la prensa liberal y por ende
en el concepto de la clase domi-
nante, serian las actuaciones de
los agitadores y las quimeras te6-
ricas de los burdcratas las que
explicarian que haya una pre-
sibn violenta para una reforma
agraria. Nunca esta casualidad
serd encontrada en las condicio-
nes efectivas de tenencia y de
atraso de raigambre histérico,
ctc. El mito gestado por los te-
rratenientes revelg que para ellos
¢s inconcebible que de la reali-
dad pueda brotar la necesidad de
tol reforma, lo que se traduce en
una actitud sistemadtica de discul-
par los elementos estructurales
que constituyen el sistema de
dominacién,

Como escribe Barthes, el mito
vacia de lo real los fenémenos
sociales, deja el sistema inocen-

te: lo purifica. En cierto modo
priva a estos fenémenos de su
sentido histérico y los integra a
la enaturaleza de las cosas». El
mito, pues, domestica la reali-
dad, la anexa en provecho de una
seudorealidad, la realidad im-
puesta por el sistema, la cual no
es ¢real» sino admitiendo las ba-
ses sobre fas cuales se halla edi-
ticada la ideologia dominante
tla clase dominante como par@-
metro de objetividad y universa-
lidad) .

Algqunas derivaciones

1. El hecho de situar el cuerpo
de mitos como la racionalidad de
todo un modo de produccién v,
por ende, de la clase que lo ad-
ministra hegemonicamente re-
mite @ una primera constatacion:
la coherencia del sistema. Hay
una concordancia entre la infra-
estructura y la superestructura.
A una base social dada, corres-
ronden determinadas represen-
taciones colectivas que conver-
gen hacia la mantencidn de un
orden social establecido., Estas
representaciones expresan los in-
tereses, las preocupaciones y te-
méticas de la clase soporte del
modo de produccién. En una so-
ciedad burguesa, la mitologia
dominante —que vehicula el
medio de comunicacién liberal
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Gue 1o hace sino operacionalizar
estas representaciones— es el
espectdculo que la clase domi-
nante se da a ella misma de su
propia vida. Y ello incluso si el
emisor periodista, programador,
etc., no pertenece formalmente a
la clase dominante y al clan de
su poder econémico. A través de
'a experiencia vivida de la repre-
sentacion colectiva burguesa, el
emisor se hace cémplice de la
perpetuacién de un sistema que
en su intencidén hasta puede im-
pugnar.

Precisamente si uno puede con-
siderar al medio de comunica-

cién de masa, manipulado por la -

clase dominante dependiente co-
mo el ideélogo moderno de la
dominacién social, es porque exis-
te una concordancia entre la in-
fraestructura del sistema de do-
minacién —una economia de-
pendiente— y su superestructu-
ra. Todo mensaje emitido por
dicha clase o sus representantes
es en alguna forma un argumen.
to ad hominem: no hace sino ac-
tualizar y expresar las coordena-
das de dicho sistema y asegurar
su reproduccién cotidiana. Es la
razén por la cual es dificil poder
hablar de medios de comunica-
cién de masas para la prensa de

.izquierda, por ejemplo, en una

cociedad burguesa: sus mensajes
vienen a insertarse, de manera
por asi decirlo epifenoménica, en

una scciedad que no le es fun-
cional y encuentra un auditorio
cuyas representaciones ya estén
preformadas por la mitologia do-
minante. (Aqui no pretendemos
que todos -los mensajes de la
prensa de izquierda reflejan va-
lores de emancipacion frente al
sistema burgués. En una socie-
cdad burguesa incluso la contra-
ideologia al sistema y sus re-
presentantes estdn expuestos a
la contaminacién de la institu-
cionalidad prevaleciente.)

Conclusion importante: Sin por
ello caer en un mecanicismo dog-
maético y por lo tanto simplista,
digamos que es dificil pretender
cambiar drésticamente el con-
tenido de los medios de comuni-
cacion de masas y alterar su im-
pacto hipnotizador si no se alte-
ran las coordenadas del sistema.

- Tal postulado significa ubicar la

problematica del cambio de con-
tenido en el contexto de un cam-
bio cultural ligado el mismo aq
una modificacién de la raciona-
lidad del sistema, una sustitu-
cién del sistema capitalista. Los
contenidos no pueden salir ex ni-
hilo y de la imaginacién de una
vanguardia so pena de caer en el
voluntarfismo («La imaginacién
es una cualidad de los ricos», es-
cribia  B. Brecht). Los nuevos
contenidos para un nuevo medio
de comunicacién de masas deben
estar vinculados a una nueva
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practica social. Volveremos mds
adelante sobre el punto. Tam-
poco puede pretenderse desvir-
tuar las representaciones colec-
tivas y la cultura dominante si
los nuevos contenidos no aterri-
zan en el terreno de una nueva
institucionalidad en gestacion.

Asi no puede pretenderse cam-
biar las representaciones colec-
tivas, las costumbres, los gustos
y los reflejos si la neurosis del
universo sigue acechando a la
sociedad entregada a la doble ley
de! provecho y de la competen-
cia. Resultaria errbneo el pen-
sar poder infundir valores de so-
lidaridad permanente en la po-
blacion si la sociedad sigue es-
tablecida sobre principios indi-
vidualistas y ofrece a la ciuda-
dania simulacros de movilizacién
que obedecen a la ley de la sel-
va. De no cambiar la base social,
todo intento de introduccién de
nuevos valores, de nuevos conte-
nidos corre el riesgo de ser recu-
perado por la mitologia domi-
nante. Basta para convencerse
de ello referirse a un ejemplo
mds que corriente: uno tiene el
derecho de preguntarse si no se
reduce muy fuertemente la efec-
tividdd de la carga subversiva de
un programa televisivo de denun-
cia social si se tiene en cuenta
que dicha obra de desmistifica-
cién estd yuxtapuesta con una
publiCidOd de la casa propig en

el barrio alto o entrecortada por
otro tipo de publicidad. (Para
ser mds completo cabria agregar
que en una sociedad tan fuerte-
mente estratificada como la so-
ciedad chilena, la publicidad no
hace sino reflejar la problema-
tica de una clase determinada y
a lo sumo encuentra sus modelos
de referencia en la pequefia bur-
guesia.) En este sentido el cam-
bio en el medio de comunicacién
de masas no puede ser un cam-
bio enclave. Es la problemética
de la revolucién entera, la cons-
truccién del ¢hombre nuevos del
Che o de la «nueva vida moral»
de Gramsci. Recordamos lo: que
escribia este Gltimo refiriéndose
a lag creacién de un arte nuevo:
«Luchar por un arte nuevo sig-
nificaria luchar para crear arti-
ficialmente. Se debe hablar de
lucha para una nueva cultura,
vale decir, para una nueva vida
moral que no puede sino encon-
trarse intimamente ligada a una
nueva intuicion de la vida y tras-
formarla. en una nueva manera
de ser y de sentir la realidad y
por consiguiente en un mundo
consustancial a los eartistas po-
sibles» y a las «obras de arte po-
sibless.®

2. No obstante lo dicho en el
punto anterior —0 mejor para

¢ Citado en R. Fernéndez Retamar,
‘eLes intellectuels et la Revolutions,
Lettres nowvelles, Puors, 1967.
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234 complementario— es preciso re-

calcar tres hechos que nos pare-
cen de primera importancia para
situar el medio de comunicacién
en una sociedad dependiente.

a. Grac‘os al desarrolio de la
técnica de difusion, ciertas re-
presentaciones colectivas que no
emanan de una infraestructura
donde vienen a inscribirse tienen
la posibilidad de penetrar todas
las capas sociales. Con estos
instrumentos, los epigonos de la
dominacién social pueden hacer
avanzar masivamente las con-
ciencias mds allé de las bases
reales de la vida social, mds alld
del estado de las fuerzas produc-
tivas. Es finalmente lo que la
sociologia burguesa juhto con
la prensa del mismo selio Hama
la <¢revolucién de lus esperanzas
crecientes» o un injerto de aspi-
raciones estimuladas por el polo
fordneo imperialista. Pora fra-
sear una imagen tan manoseada
en esta prensa: el indio que vive
los relaciones sociales de produc-
cién precapitalistas tiene la po-
sibilidad de conocer elementos
de la superestructura de las so-
ciedades de alta tecnologia a
través de su transistor, incluso si
el bien de consumo que se le
propone esté fuera de su alcance.

Ahora bien, esto mos indica la
importancia cada vez mds cre-
ciente de la instancia ideolégica
de la dominacién social. Ef me-

dio de comunicacién es un dina-
mizador del consenso frente al
sistema y sus estrangulamientos.

b. Junto o la expansién cuonti-
tativa del medio de comunica-
cién, se asiste a una mutacién
de los contenidos de la mitolo-
gia de la dominacién social.” La
mitologia que vehicula el me-
dio de comunicacién estg ver-
tebrada por otro principio que
aquel que permitié la instalacidn
y la legitimacion de la demo-
cracio representativa burguesa.
Las palabras libertad, respeto de
la persona, democracia, que for-
man parte del circuito de lq ideo-
logia juridico-politica de la bur-
guesia son sustituidos por la red
de los términos de la ideologia
tecnocrética y su seudoculturo
euférica publicitaria. Bl objeto,
snuevo fetiche», enmascara la
mistificacion de una clase que
deja de blondir su utopio poli-
tica de igualdad civica de los
hombres para proclamar una de-
mocracia pragmdtica o través
del consumo y de la produccidn.
Como lo proclama un aforismo
publicitario: la TV para todos
y todos para la marca X.

El nicleo de la mitologia tecno-
cratica consiste en celebrar la

7 Sobre esto -mutacibn, véose A.
Mattelart, C. Castillo y L. Castillo, La
ideclogia de le deminacién

cieded Ediciones Signos,
Buenos Aires, 1970.
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neutralidad de un proyecto po-
litico por el intermedio de la
neutralidad del instrumento con
que realiza su sociedad: la tec-
nologia. Ahora bien, con el mito
de la neutralidad de lo intro-
duccién de la tecnologia, se pre-
cipita también el mito de ia neu-
tralidad de los objetos que
asume carices variables, neu-
tralidad del significado del con-
sumo que se convierte en consu-
midorismo andrquico, etc. Todo
lo cual lleva en dltima instancia
o la neutralizacién e inmovili-
zacién de las estructuras socia-
les en que se introduce esta
tecnologia. La mistificacion de
la tecnocracia reside en el hecho
de querer hacer admitir que este
objeto agota su sentido y saca
todo su significado de su funcién
instrumental aparente. Si la
mistificacion puede subsistir y
aparecer como la expresién de
lo racionalidad de la tecnologia,
es porque no estd cuestionada lo
validez de uno definicién exclu-
sivamente instrumental del ob-
jeto. De ponerse en tela de jui-
cio, se comprobaria que este
instrumento no puede ser apre-
hendido sin su insercidn en un
sistema que operacionaliza, no
pudiéndose confundir con el sis-
tema mismo. Dicha ideologia
tecnocrdtica —que reconstruye
un mundo cotidiano idilico— sig-
nifica a la vez la vulgarizacién

de las bases de la dominacién
social. Vale decir, la hace mas
asequible y también més dige-
rible para los dominados. Por lo
mismo, la mitologia de la domi-
nacién se hace mds difusa y, por
lo tanto, con ello se aminoran las
probabilidades que dichos domi-
nados capten la dosis de mistifi-
cacién que encubre dicha ideo-
logia.

c. Con el tecnocratismo, resulta
también mas dificil identificar
socialmente al emisor de los
mensajes que vehiculan los me-
dios de comunicacién de masas
liberates, La clase dominante
criolla, y sus representantes, es,
cada vez mds, la administradora
de un cuerpo de mitos que la
supera. A través del medio de
comunicacién de masas no hace
otra cosa que actualizario me-
canisticamente para aseguror la
permanencia de la administra-
cién de su posicién dominante.
Esta clase importa del polo fo-
raneo, en forma intensificado,
los ideas de su dominacion na-
cional y con la tecnocracia, em-
pieza a incurrir en un determi-
nismo absoluto. Las ideas que
importa en la sociedad depen-
diente son ideas funcionales en
primera prioridad con el sistema
internacional de la division del
trabajo. El cuerpo de mitos que

maneja es antes-de todo funcio-

nal a un sistema qQue asegura la
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y conlleva modelos de desarrollo
que llevan cada vez mds al sub-
desarrollo. Para retomar la idea
del titulo de un libro recién apa-
recido: Lumpenburguesia, lum-
pendesarrollo.

El caracter del tecnocratisma
permite a la ideologia de domi-
nacién social ser divulgada por
todos los sectores sociales. Y si
bien es cierto, para dar una ilus-
tracién, que un poblador o un
obrero chileno puede permitirse
desmistificar la nocién de demo-
cracia, de libertad, que quiere
imponer la clase dominante crio-
lla a través de sus medios infor-
mativos, es mucho menos cierto
que pueda hacerlo con las no-
ciones de moderno, ciencia, tec-
nologia, etc. De ahi también que
el tecnocratismo es un peligro
latente para todas las contrg-
ideologias que surgen en el con-
texto de la sociedad dependiente,

Para legitimar y propagar esta
imagen difusa del tecnocratis-
mo y del emisor del medio de
comunicacion de masas, han
victo la luz un conjunto de doc-
trinas que hacen aparecer al
medio de comunicacion de ma-
sas. expresion Ultima de la tec-
nologia moderna, como un mons-
truo sin cabeza y que propaga
su propia ideologia de medio en

si. A través de todas estas ten-
tativas ha aparecido e! mito del
fin de las ideologias, fachada
remozada del mito de la demo-
cracia burguesa que concentra
todos los pardmetros de la ver-
dad, de la ciencia, de la realidad
en las manos exclusivas de la
clase que detenta el poder.

3. A la luz de esta perspectiva
deberia enfocarse el problema
de la propiedad de los medios.
La expropiacién de los medios de
produccién ideolégica —como
scn los medios de comunicacion
de masas liberales— puede sig-
nificer a la vez un cuello de bo-
tella del reformismo como un
peldafo esencial en la creacién
de un medio de comunicacién no
mitolégico.

a. La burguesia nunca ha ignora-
do que lo que, en definitiva, cons-
tituye el poder ideoldgico real,
es decir la posibilidad en formar
la conciencia social, es su insti-
tucionalidad. En este sentido no
ignora que una cooperativizacion
en el contexto de la sociedad
capitalista no afectardé de ma-
nera drastica este poder. Los
nuevos administradores del me-
dio de comunicacién de masas
bien pueden constituirse en ad-
ministradores de una institucio-
nalidad que sirve de marco de
accién a los que aparentemente
sustituyen a la burguesia. Enfo-
cado en este contexto, la coope-
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rativizacién de los medios de
comunicacién seguirfa la misma
linea de la cooperativizacién en
la reforma agraria integracionis-
ta del régimen anterior: el com-

bio— enclave que por su caréc- .

ter de tal estd recuperado por la
institucionalidad dominante.

b. Por otra parte, la expropiacién
es un peldafio en una politica de
gestacion de un nuevo medio
de comunicacién de masas en la
medida en que permite apoartor
la informacidn y la entretencidn
de un circuito mercantil. Sin
embargo, nada seria mds erréneo
creer que sblo el problema de la
propiedad resuelve el mercanti-
lismo del medio de comunicacion,
En la medida en que este medio
sigue en una sociedad regulada
por las leyes del mercado capi-
talista y los estimulos materia-
les de este sistema, la publicidad
se convierte en un elemento in-
trinseco al sistema, en una nece-
sidad vital (basta referirse por
ejemplo a la importancia de la
publicidad en los canales de te-
levision hasta ahora, pese a que
lo clase dominante chilena no
ejerce el control directo a través
de a propiedad de estos medios) .
Con todos los limitantes del ca-
so, la cooperativizacibn en este
contexto puede también signifi-
car unaq reorientacién de los me-
dios de comunicacién de masas

en funcién de otro criterio que

el de la competicién. Permite en-
carar una complementacién de

~ programa.

No obstante, serd realmente un
peldafio en la creacibn de un
nuevo medio de comunicacién de
masas sdlo si la  expropiacion
de los medios de produccién ideo-
légica va aparejada a un cam-
bio paralelo en las relaciones
frente a la propiedad de los ins-
trumentos de producciéon mate-
rial y empieza a gestarse en esa
forma laos bases de una nueva
sociedad. De no tocar estos Gl-
timos la expropiacién de los me-
dios de comunicacién de masas,
resultaria una medida-efecto de
demostracién,

c. De ninguna manera el pro-
blema de la cooperativizacion se
cierra y se resuelve incluso to-
mando en cuenta las anotacio-
nes y reservas hechas anterior-
mente. Si bien es cierto que en
la empresa de produccion de bie-
nes materiales, la trasferencia de
la propiedad y de la gestién a los
trabajadores significa entregarles
un instrumento completo de po-
der para reformular su relacién
frente a los instrumentos de pro-
duccién, en la expropiacién de
una empresa elaboradora de in-
formacién no resulta del todo si-
milor. Lo cooperativizacién en-
trega a los trabajadores del dia-
rio, de la radio. la posibilidad de
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238 escapar al control directo e in-

directo del propietario capita-
‘lista. Pero otro elemento debe
considerarse. EI medio de comu-
nicacién de masas esté destina-
do a formar conciencias. La coo-
perativizacion en los términos
mencionados anteriormente sig-
nifica entregar el poder de for-
macién de las conciencias a un
conjunto de trabajodores, pero
no significa la participacién de
todos los trabajadores en la for-
macion de estas conciencias. Ahi
radica, en nuestro sentido, el es-
collo de una cooperativizacién
concebida en estos términos. En
otras palabras, tal caoperativi-
zacién sigue un concepto bur-
gués de medio de comunicacién
de masas. Para la burguesia (y
por lo demds para la ciencia social
burguesa), la cultura mesive sig-
nifica la cultura pepular. Una
cultura es popular si alcanza a
la mayoria de los receptores. En
el concepto de Ilg burguesia, la
funcién del medio de comunica-
cién de masas administrado por
ella es en Gltima instancia la co-
lonizacién o la imposicion de va-
lores de una clase sobre las de-
més clases. En una sociedad
nueva que se aparta del sistema
capitalista, el medio de comuni-
cacion de masas serd popular no
en la medido en que el grupo de
trabajadores que la maneja po-
see el control de lag empresa,
sino en la medida en que el

pueblo es emisor y no solamente
receptor, En ‘otros términos, si
el cambio en las relaciones de
propiedad dentro de los medios -
de comunicacion de masas no
quiere significar una usurpacién
de poder de una minoria, las
organizaciones sociales deben te-
ner acceso a los medios de co-
municacién de masas. No trata-
remos aqui la forma segin la
cual deberian participar las or-
ganizaciones sociales. Digamos
que es sélo en la medida en que
el medio de comunicacién de
masas refleja una practica so-
cial del pueblo, que el medio no
serd un instrumento coercitivo de
una minoria, de una clase sobre
una mayoria.

En este sentido, valdria la pena
interrogarse sobre el significado
exacto de lo que debe ser una te.
levisién que se dice universitaria.
Si bien es cierto que afortunada-
mente las cadenas televisivas
han escapado del poder formal
de la clase dominante, no lo
es menos que la coyuntura en
que han nacido no las hacen del
todo perfectas. Cabria pregun-
tarse en qué medida el reformis-
mo universitario no significa mu-
chas veces una sustitucién de la
burguesia por la pequefia bur-
guesia. Y finalmente en qué me-
dida ciertos programas no refle-
jon la concepcién que tiene lo
pequeiia burguesia del mundo

'
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de los trabajadores. Para juzgor
este hecho convendria recordar
que la televisiéon ha trabajado
mucho tiempo con un auditorio
limitado y privilegiado, y es so-
lamente en los ultimos cuatro
afnos que ha empezado a ser un
medio de comunicacién masivo.
Y por lo tanto muchas veces y
mucho tiempo ha trabajado con
una imagen implicita del publico
que tenia la posibilidad de acce-
der a este medio.

En este sentido el medio de co-
municacioén televisivo, en alguna
forma, seguird el ritmo con que
la universidad se abre realmente
al pueblo y deje de colonizar
culturalmente a los otros estra-
tos sociales, Resulta significati-
vo, siempre en la misma linea
de reflexién, la experiencia a
que hemos asistido, donde estu-
diantes de periodismo asesora-
ban a los pobladores en lo con-
feccion de un diario para su
comunidad. Si bien hay que evi-
tar generalizaciones, podemos
advertir que el peligro de la co-
lonizacién es real sobre todo en
la medida en que la universidad
no entrega al alumno este instru-
mento desmistificador que es la
critica ideolégica de sus propios
planteamientos.

4. Toda trasformacién de los
contenidos del medio de comuni-
cacién de masas debe ser vincula-

do con una préctica social. Nin-
guna, sociedad socialista puede
entregarnos recetas para cambiar
del dia a la mafana la mitologia
dominante en que estamos vivien-
do y que forma las caracteristicas
de una personalidad de base de la
sociedad burguesa. Prueba es la
dificultad que tiene y ha tenido la
revolucién cubana para crear una
nueva cultura. Avanzando a pa-
sos de gigante en ciertos: domi-
nios tales como el cine, por ejem-
plo, se estd abocando a ciertos es-
collos reoles que uno puede cap-
tar cuando recorre ciertas revistas
femeninas. por ejemplo, que junto
con reformular toda la insercién
de la mujer dentro de un proceso
revolucionario, dejan subsistir
secciones de historias que relevan
mas bien de una prensa roménti-
ca. Al igual que el hombre nuevo
la cultura nueva se crea en la
practica social. Crear una cultura
socialista significa llegar a que las
nociones de solidaridad y de mo-
vilizacién permanente en funcién
de otros estimulos que los del in-
terés material personal lleguen a
penetrar los reflejos de los hom-
bres que viven en esta sociedad.
Y no puede resumirse en una re-
peticién de consignas solidaristas.
La solidaridad se alconzo en la
medida en que las instituciones de
la sociedad son otros tantos meca-
nismos para crear este hombre so-
lidario. En esta construccion de
una nueva cultura, un punto nos
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‘240 parece todavia importante de des-

tacar.

Es necesario precaverse en contra
de toda la mitologia dominante y
evitar acatar todos los mitos que
directa o indirectamente utiliza
una clase dominante para inte-
grar artificialmente todos los es-
tratos sociales y borrar el esque-
ma de la estratificacién social
rigida, El campo cultural es un
terreno propicio para olvidar que
en Chile la historia la ha hecho
una sola clase explotando a las
demds. No es sin reticencias que
uno puede aceptar todos los con-
ceptos como idiosincracia, cultu-
ra naciona! etc. Es necesario
desentrafar lo que realmente
constituye lo propio. Peligrosa-
mente y de manera folklérica, lo
propio estd siendo utilizado como
un caballo de batalla por todos
los sectores. Sélo se puede acep-
tar un concepto tan vago a con-
dicién de preguntarse si no es en
ultima instancia la norma de la
mitologia burguesa la que define

- y configura este propio. Una tra-

dicién, un conjunto de valores
son propios en la medida en que
detrds de este propio hay una
historia que no refleja las contra.
dicciones y los antagonismos
entre clases. De no ser asi, lo
propio es el concepto que tiene la
burguesia de sus propios valores.
Y ahi tocamos un problema fun-
domental: es muy dificil en una

sociedad donde ha imperado la
dominacién de una clase durante
siglos separar lo burgués de lo
que no lo es.

Toda sociedad cobija un conjun-
to de valores de enhancipacién
frente al sistema. Es mds bien
en esta linea que deberiamos bus-
car una definicién de lo propio.
Significa buscar los gérmenes de
una cultura solidaria y socialista.
Como escribia Mao Tse Tung:
<Es necesario quitar a la antigua
cultura las escorias de naturaleza
feudal y asimilar de ella la esen-
ciao democratica. Es la condicién
indispensable del sentimiento na-
cional. Pero no hay que asimilar
nunca ni retener alguna cosa sin
espiritu critico. Es preciso hacer
la distincién entre todo lo que es
podrido y que pertenece a los
clases dominantes del antiguo
feudalismo, y la excelente cul-
tura popular de la antigliedad
que posee mds 0 menos un caréc-
ter democrdtico y revolucionario.”
El nuevo sistema politico y eco-
némico actual procede del desa-
rrollo del antiguo sistema politico
y econémico, al igual que la
nueva cultura actual proviene del
desarrollo de la antigua cul-
tura; razéh por la cual debemos
réspetar nuestra historia y no
romper con ella. Pero este res-
peto consiste solamente en confe-
rir a la historia una ubicacién
determinada en las ciencias, a
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respetar el desarrollo dialéctico
de la historia y no glorificar lo
antiguo para condenar el presen-
te, no laudificar todo elemento
pernicioso feudal. Lo importante
consiste en conducir a las masas
populares y a la juventud estu-
diantil @ no mirar atras sino a

llevar sus miradas adelante. La
cultura de la democracia nueva
pertenece a la masa y por lo
tanto es democrdtica.»®

Noviembre de 1970.

8 Maa Tse Tung, «lLa democracia
nueva, Ed. en Leguos extranjeras, Pekin,

(Pn Pensamiento Critico, La Habana, nimero 48, enero 1971 - filosofia.org
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