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Un primer problema: al hablar
de comunicacion: ¢de qué objeto
realmente se habla? o sea, scudl
es el objeto de esta posible cien-
cia de la comunicacién? Si pasa-
mos revista o la bibliografia so-
bre el tema, Io respuesta es
practicamente imposible. Pero si
la respuesta no es fécil, un hecho
queda sentado, desde luego, como
fundamental: ef campo abarcado
por toda esta produccién tedrica,
Por su misma complejidad y am-
plitud, no puede ser”objeto de
una dnica ciencia. Una crisis
epistemolégica se hace presente
en el diglogo«sobre las comuni-
caciones. De hecho, hay estudios
Que se presentan en base q un
instrumental perteneciente g lg
sicologio; otrog manejan las he-
rramientos tebricas de Ig socio-
logia; se Hevon ¢ cobo algunos

‘economia, etc, La descripcién po-
dria ser . Eso frogmento.
Cidn de un compo que e preten-
dié, en algin tiempo, unitario,
no nos debe sorprender, Hay, s,
Que socar todas los fecciones de
este fenbmeno, si se Quiere sis-
fematizar, por lo menos un poco,
lo comprensién del objeto que se
estudio. -
Lo que Ocurre, en apreciable me-
dida, es que no se puede aislar la
‘comunicacién de ningGn tipo de
no social. Ella ests pre-
sente en todos, de alguna mane-
r9, es parte de la esenciq misma
de la vida en Iq sociedad. No
existe ciencia alguna del hombre
que no haya de encontrarse en
<algin momento con el estudio de

~

¢n

la cemunicacién. Asi, habria que
destacar dos cosas: 1) l.a.corr.\u-
nicacién, en una significacion
amplia, donde se encuentra con

- todas las clencias del hombre;

2) la comunicacién, en un sen-
tido més especifico; lo que mterf-
tomos disefar aqui. En la pri-
mera perspectiva, el problema
aparece como insoluble: la co-
municacion seria la Unica ciencia
de la sociedad. En la segunda
perspectiva, se pueden esbozar
algunas soluciones. _
Si partimos de un esquiéma ele-
mental, del circuito de las comu.
nicaciones —esquemas que nin-
guna corriente tebrica puede
dejar de aceptar téndremos come
elementos ndispensables: a) un
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gs evidente que no se pueden
cdlocar en un mismo plano todos
. . esos stipos de estudios, sino con
emisor, b)_un mensal® y € un gl resultado de hablar de todas

receptor. Estos e\emento;s pue- jgs cosas y de entender ninguna-
den, de modo muYy general, CONS" Q) seq, la fragmentacion del cam-

tituirse en centro de tres compos e estudio Je las comunica-
de oglutmoc:én de disciplinas que  iones —en que cada uno de 105

es.tud:.en fEenomenos ded ‘? comu®  nyevos campos generados guarda
nicacion. n el campo de emisof, (s19tiva independencia en rela-

se situarian estudios tales €OMO:  cign @ os otros— exige una re-

la intencionc}\idad de los emisio-  definicion reérica del problema.
nes, las relaciones de los GrUpos Y es aqui donde plonteamos que

so.ci.o\es con los mensajes tras- e campo del mensaie ha de es-
mitidos, los procesos mentales d&  timarse cOmO central para la de-

codiﬂ.cocién de los mensajes, 108 finicion de S comunicacion, en
relaciones de |os‘tdeo\ogtos con ¢ sentido especifico referido an-
los emisores individuales, etc. En  reriormente; pues lo que ocurre

el polo opuesto el del receptor  en el campo del emisor —por

tendriomos: 10s procesos de deco- 4 :
. terminante ue Sea ra el
dificacién, los efectos de l0$ men- eterm! ?k hecho, ‘:\"\te rior

. es,
sajes. scbre sus rece;?fores, las g la emision de éste. Lo mismo
relaciones entre la ubicacidn $0-

sucede en relacion al campo del
recepwf;"tode lo que acaece o nO
acaece eh & YO es, de hecho,
posterior ol mensaje. Asf, en tér-
minos de esquema conceptual, se -
puede aislar el campo del men-
soje paro intentar algunas re-
flexiones.

Si'se acepto que los mensajes son
estructuras compleias, portado-"
ificaciones» O, si se
odoras de ciertos

de Mc Luhan), etc. Y, a la pof
de los antetiores, €l campo del
mensaje en toda su comp\eiidod.
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Un problema se presenta con
primera importancia: ¢cémo de-
finir las Superestructuras sociales,
&n cuanto existencia accesible ql
conocimiento?; ;la literatura, la
religién, Iq filosofia, las artes
plasticas, la misma ciencia, como

se dan a conocer? Tomando pie -

en diversos lenguajes. No que-
se identifique lenguaje y super-
estructuras; pero .el modo de
existencia sensible —yY por tanto
accesible ol conocimiento de las
Superestructuras es, inevitable-
mente, como lenguajes. Asi como
el inconciente se dg a conocer a
través de los discursos del pa-
ciente, sin confundirse con ellos,
las superestructuras sociales tie-
nen, en los diversos lenguajes,
sus modos de darse o conocer,
y la mas elemental aproximacion
a la cultura de ung civilizacién
cualquiera, se hace partiendo de
un contacto con los textos de esa
culturg !

! Se entiende por texto cuolquier tipo
de comunicacién. verbal y no verbal.

Fue Ferdinand de Saussure— el
mds importante de los creadores
de la lingiiistica estructurgl—
quien, anticipdndose ql problema,
previé la necesidad del surgi-
miento de una ciencia que es-
tudiase <la vida de los signos en
el seno de la vida socigl * Lo

?  SAUSSURE, Fedinand de Cours de
Linguistique Générale, Payot, Poaris,
1966, p. 33. (Hay edicién en espanol.)
semiologia —asi lo bautizé—
buscaria dar, cuenta del funcio-
namiento de los diversos siste-
mas de lenguajes que tienen vi-
gencia en cada sociedad. «La
lengua —dice— es un sistema
de signos que expresan ideas, y
por eso comparable a la escritu-
ra, al alfabeto de los sordomudos,
a los ritos simbdlicos, a las for-
mas de cortesia, a las sefiales
militares, etc. Sélo que es el mdas
tmportante de todos esos sis-
temas.?

¢ Ibid,

Si se plantea la semiologia como
una ciencia que se dedica g es-
tudicr los lenguajes de una so-
ciedad, ¢no se estaria, al mismo
tiempo, postulando una meto-
ciencio que abarcaria, en su cam-
Po, rodas las demds ciencias del
hombre? No, en la exacta medi-
da en que cada ciencia, cada
sector de las superstructuras se
expresa, cobra existencia ‘en la
sociedad sobre la base de un len-
guaje La semiologia se dedica
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a estudiar las estructuras de fun.
cionamientos de esos lenguajes,
sin‘pretender sustituir a las cien-
cias que ellos se expresan. En
términos mds sencillos, la semio-
logfa se presenta €OMo una cien-
cia que estudiq log fendmenos de
las Superestructuras, en cuanto
lenguajes €n curso en ung deter-
minoda sociedad. De ese modo,
es la comunicacidn, el funciona-
miento de los mensajes en cuan-
to tafes, quien constituye su ob-
jeto.

En ese enfoque, la lingiistica
adquiere rango de ciencig piloto,
sentado el hecho de que es la
mds importante de las ciencias
semioldgicas, entre otras razones
Porque estudia g forma mdgs
completa y mgs compleja de co-
Municacién que se conoce: la
lengua  humana. Y serdn, sin
duda, algunas reflexiones sobre
los  mecanismos fundamentales
de las estructuras de lag lenguas,
los que podrén aproximarnos al
problema de Iqg comunicacion y
de la ideologia.

na de las tesis mas importante
de la linguistica estructural es
Oquella de que el signo es una
relacién arbitraria entre ung ima-
gen acdstica* (significante) y un

. Se usa la expresisn «imagen qcis-
ticas y po #sonidos, respetando i ter-
Minologia de Saussure, que distingue en-
fre la corg fisica del signo eel sonido»
Y Su representacion mental, considerando
€sta como ef significante

Concepto (significado) Por rela-

Cién arbitraria, se entiende que
No hoy causalidad alguna natu-

~

¢n

ral en el hecho de que. una
determinada imagen acustica
(Grbol, en castellano; 'tree, e)r:
inglés; arbre, en francés, gtcto
esté relacionada con un cier
cripcion foné-
tica, sri\i?o S:uZO: ?:&r::gsregresemor la

e
imagen acustica, teniendo en cue?;ﬂs?:s.
el articulo no se dirige a los espec

concepto (arbol). La existencu?

de lenguas distintas que con-

templian, para conceptos o.prt?-
ximadamente equivalentes, u:o

genes acusticas totalmente d.n e-
rentes, solo puede ser e.xphco'-
da en funcidn de esta mnl'\o;uc;
vacion del signo. Por otro oor,‘
el hecho de que las lenguas sfeor-
estructuras en constante tras

9
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macién, derivg de estq condicién
de orbifran’edod, Pues, caso con-
trario, cualquier alteracion en Iq
lengua seria, al mismo tiempo,
una alteracign en el orden naty-
rol del mundo O seq, Iqg lengua
no es Naturalezq, eg esencialmen.
te cultura g praxis del hombre.

determinodg lengua, tq; imagen
acustica este relacionadg con
tal Concepto, solo puede tener
€omo base, yq que se excluye [q
Causalidad natural, ynq conven.-
cién social, yng institucidn.

Cado signo, o mejor,

‘ lo socie-
y el origen de las con-

térmings, o ca-

) rdcter Convencional de los Sig-
temas de signos

nivel de conciencia, tanto gs; que
los cembios en el sistemg lingiis.
tco, o pesor de constantes, no
pueden se, detectados en el nivel
de los usuarios. Nadie tiene con-
Ciencio de que sy, lengua cambia,
Por lo menogs de manerq, siste-
mdtico y total.
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Las reglas, dentro de los cualeg
se desarrollan estas elecciones,

permiten una mayor libertad, en
las unidades com-

de estructura mas

Si, entonces, recibimos una len-
mguaéner;o c:iue las convenciones ya
as, de modo inconcien-

cc "
asa», <viviendas, c<mansidns
’

te, y esta lengua s sean

;‘;"”T'vq en si Uno’v’i)st?gnogr; rl:::l t<):|¢:|r:l\?>‘|:eit.'t.’ Por otra lado, los: re-
ello ¢ ”

im;aosi(l)aiclazgots condenaria a una :  jakobson, Roman, oF: oit.

lidad otal de la raciona- - : dentro de los cuales
, @ una pasividad condena- rtcrios, €M ‘magenes

da? No. Y esto porque, - j a uno elige sus signos O imag )

la arbitrariedad de, los ;a":gto ° (en los lenguajes N° vel"\:’t'l‘e_fS '

- lingiistica sefala comog‘i > llo estan en funcion de su ubicacion
mente fundamentales, dos g;:a . en el seno de 1o sociedad, en un
d.e. mecanismos en la estruct o momento historico dado. Un.obfe'
cion de los mensajes la sel ura- ro no especio\izodo maneja un‘
Y la combinacién. Cuondeccwm vocabulario distinto de aquel de
disponemos a emitir un me?w nos intelectual, ounque sean ornbos
estamos obligados a elegi e de origenes sociales equwo"e ntes,
que signos —del repertogri: :3: y un vocabulario cuantitative
;;g”s::’;"oos;‘— lo haremos, y en un s Con eso los posibilidodes de elec-
combinare omento, de qué modo cién individual stinto® YO
otros. Pamnmfs dichos signos con cualitativamente d‘st-:? oco?«-
reatiid referirme a una misma estardn, en buena medido, gl
te, dispore, puedo, normalmen- dicionados para 1o estructur

» disponer de varios signos- ciol misma’ Lo mismo €
mino lo “b.ﬂad' .

) ell
Lo ot uno estructuro $0-

«chozas, chabitaciéns, et :
' . -efe. i refiere O
::gr:o':dﬁ, se pueden ?:Ombinor':; 2'.2? {‘.?‘Sbla';mm.- |oca|i:o‘do. . 8
dos O;SQ'C.'OS de diversos mo- ria decir de lo ‘magmgnk;
Ios'reg' eciendo igualmente o Con la diferencio F’e que, v;n -
emision 35 de la sintexis. Cado sociedad de consurmo mast o, ot
tableme: € un mensaje estd inevi- medios pugdgn te.ner una
tos dos nte copdicionada por es- geneidod de los m\ég::e;e -
lidad mecanismos que, en rea- Asi que esto posibilid e

, con dos ﬁPOS de aCﬁvidad‘ ciones, Conc.len'“ o no, se Fon.

trapone a 10 pasividad @ que nos

mental d
bres  _Coarrolladas por el hom-

Ver: a) Sao
!:‘)“‘:ok . Ro':::‘:n' . ﬂ;., p. 170;
1966 énérale, Editions de Minuit

. PP. 43-67 Ainuit,

ris
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condenaria el uso de los sistemas
valéricos heredados, que son las
lenguas. Estas elecciones hacen
que un signo, al ser elegido, ten-
ga que ser insertado en una es-
tructura que se llama frase y es-
ta contextualizacion hace, nece-

sariomente, que dicho signo
signifique especificamente lo que
se quiere significar. Asi son dis-
tintas las frases: emi hija vendio
el perro» y «el perro vendié a mi
hija». La contextualizacion opo-
ne'® la fuerza de la historia. o
10 A la significacién (relocion sig-
nificante-significado)
sea cada vez que se inserta un
signo en un contexto dado, se le
estd forzando a significar alguna
cosa aue es contemporanea de un
emisor historicamente situado.
Asi, los valores con que funcio-
na el signo perro en las dos fra-
ses, son valores historicos, mu-
cho mds que lo son valores los de
‘hijo y vendié. Se puede decir, én-
tonces que el valor {contextuali-
zacién) mantiene una relacion
dialéctica con la significacion,
de modo que las significaciones

no-conciente
' puede tener,
ndeolog,'o' Unol
te? SUCede co-
s elecciones ‘se

Qué significacién
en términos de
elecc{én inconcien
Mo vimos, que Ig


https://filosofia.org/rev/pcritico.htm

con los valores intelectualmente
nos proponemaos como nuestros
Se puede decir entonces que la
ideolcgia esta en el mensaje, mu-
cho mas que en las posibles de-
terminaciones objetivas Con tlo
que no se atirma, de manera al-
guna, la independencia del men-
saje en relacidn a la estructura
soctal de que emerge Al contra-
rio, se establece como elemento
estructura social del propio men.
saje, su estrecha vinculaciéon con
la soctedad Con la diferencia de
que el nivel de tratamiento ele-
gido no es el de supuestos «con-
terudos», pero si el de la totali-
dad estructural del mensaje
Ejemplo mas vivo de ese proceso
de coditicacion y decodificacion
del mundo, es e! arte. El artista
estd en constante luchg con su
medio de expresion —¢por qué
np decir medio de comunica-
cidn?—, buscando las posibilida-

.des mas fecundas para significar

el mundo de modo diferente de
aquellos que le legd la tradicidon
cultural de la cual es heredero
Y es exactamente en los proce.
sos de seleccidn y de combina-
cion de sus «signos», en la es-
tructuracion de su «mensgjes,
que estd dado,sépalolo no, su
modo especifico de vivir las re-
lociones con los otros hombres
y con el mundo.

iy
g
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